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RESUMEN 
Se presenta un análisis sobre la colaboración entre países y la co-ocurrencia de términos en el contexto 
de los procederes tecnológicos en los sistemas de información para la salud (SIS). Se examina la produc-
ción científica indexada en Scopus sobre los procederes tecnológicos en los SIS, abordando una muestra 
de 481 publicaciones del período de 1980 a 2023. El estudio revela la existencia de grupos regionales 
de países que tienden a colaborar más estrechamente entre sí, así como áreas de mejora y oportunidad 
en la colaboración entre países de diferentes regiones y niveles de desarrollo. Se destaca la importan-
cia de la tecnología y la salud como elementos transversales y clave en los SIS, y se sugiere una mayor 
colaboración entre países diversos para democratizar la gestión de información sanitaria, así como el 
monitoreo constante de los procederes para asegurar la calidad de la información en salud. El artículo 
proporciona una visión integral de las tendencias y áreas de interés en el campo de estudio, con el fin de 
contribuir al avance y la mejora continua de los procedimientos tecnológicos en los SIS.
Keywords: procederes tecnológicos; sistemas de información en salud; colaboración de países; co-
ocurren cia de términos; mapeo bibliométrico.
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ABSTRACT 
An analysis of collaboration between countries and the co-occurrence of terms is presented in the con-
text of technological procedures in Health Information Systems (HIS). The scientific production indexed 
in Scopus on technological procedures in the SIS is examined, addressing 481 publications from 1980 
to 2023. The study reveals the existence of regional groups of countries that tend to collaborate more 
closely with each other, as well as areas of improvement and opportunity in collaboration between 
countries from different regions and levels of development. The importance of technology and health 
as transversal and key elements in the HIS is highlighted and greater collaboration between diverse 
countries is suggested to democratize health information management and monitoring procedures to 
ensure the quality of health information. The article provides a comprehensive view of the trends and 
areas of interest in the field of study to contribute to advancing and continuously improving technolog-
ical procedures in HIS.
Keywords: technological procedures; health information systems; country collaboration; term co-oc-
currence; bibliometric mapping.

1. INTRODUCCIÓN

L os Sistemas de Información para la Salud 
(SIS) funcionan como mecanismos para la 

gestión interoperable de los sistemas de salud, 
a partir de los datos. Los SIS proveen comuni-
cación entre los miembros del equipo de salud 
y dan soporte organizacional a las necesidades 
de información que orientan las decisiones, 
operaciones, planeamiento de los servicios y 
la atención al paciente (OPS, 2022; Saucedo, 
2021; Olazabal-Guerra et al., 2022; Fernanda 
Lobaisa & Payti Claros, 2023).

La convergencia de las tecnologías de la in-
formación y las comunicaciones (TIC) aporta 
un alto grado de competitividad a los procesos 
e impulsa el desarrollo de plataformas tecno-
lógicas que faciliten la gestión de datos en los 
SIS (Preciado-Rodríguez et al., 2021). Los re-
sultados en el uso de sistemas informatizados 
interoperables, los dispositivos inteligentes, el 
internet de las cosas, y las técnicas de minería 
de datos han aportado evidencias de la impor-
tancia de la aplicación de tecnologías avanza-
das y disruptivas en la gestión de información 
en salud (Alsalman et al., 2021; Araujo-Inastri-
lla, 2021; Mejías et al., 2022; Araujo-Inastrilla, 
2022; Canova-Barrios & Machuca-Contreras, 
2022; Emmanuel et al., 2023). Estos avances 
implican la necesidad de perfeccionar los pro-
cedimientos tecnológicos en los SIS. Dichos 
procedimientos se basan en las acciones que de-
finen el orden lógico para aplicar las técnicas de 
recolección, procesamiento, análisis, difusión 
e intercambio de información en el ámbito de 
la salud mediante las TIC. Los procedimientos 

tecnológicos en los SIS deben garantizar su 
viabilidad, sustentabilidad y mantenimiento 
(Gutiérrez-Vera, 2020; Vidal-Ledo et al., 2023; 
González-Argote et al., 2023; Pandura, 2023; 
Guevara-Vega et al., 2023; Pedraza-Gutiérrez 
et al., 2023).

En el contexto de las tecnologías disruptivas 
es relevante el estudio de los avances en el cam-
po de los procederes tecnológicos en SIS, por los 
retos que supone en cuanto a gobernanza de da-
tos, gestión multisectorial, infraestructura tec-
nológica, interoperabilidad, la seguridad de la 
información entre otros (Alsalman et al., 2021; 
Olazabal-Guerra et al., 2022; Robaina Castillo, 
2023; Auza-Santiváñez et al., 2023; Alarcon, 
2023). Existe evidencia de estudios métricos de 
información sobre los SIS, entre ellos los reali-
zados por Fornazin et al. (2021), Epizitone et al. 
(2022) o Haryanto et al. (2023); pero es nece-
sario estudiar métricas enfocadas a procederes 
tecnológicos de este campo. El análisis métrico 
de términos clave y relaciones entre países fa-
cilita la identificación del estado actual de las 
investigaciones, y la detección de las tendencias 
y áreas de interés en el campo de estudio que se 
plantea. Con base en lo anterior, el estudio pre-
tende examinar la colaboración de países y la 
co-ocurrencia de términos sobre procedimien-
tos tecnológicos en el contexto de los SIS.

2. MATERIAL Y MÉTODOS

Se llevó a cabo un estudio bibliométrico so-
bre la producción científica indexada en Sco-
pus acerca de los procedimientos tecnológicos 
en los SIS. El estudio se basó en una muestra 
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de 481 publicaciones recopiladas desde 1980 
hasta 2023. La recopilación de publicaciones 
se realizó mediante una búsqueda en Scopus 
utilizando la estrategia: “TITLE-ABS-KEY 
(Procedimientos Tecnológicos) AND TITLE-
ABS-KEY (Sistemas de Información de Salud) 
AND SUBJAREA (MEDI OR NURS OR VETE 
OR DENT OR HEAL OR MULT)”. Los resulta-
dos de la búsqueda fueron refinados por año de 
publicación (1980-2023), idioma (inglés y espa-
ñol) y tipo de documento (artículo de revista). 
Los datos obtenidos fueron descargados en un 
archivo en formato CSV para su posterior pro-
cesamiento. 

El análisis bibliométrico se realizó median-
te indicadores de colaboración entre países 
y co-ocurrencia de términos. Para el análisis 
estadístico y la presentación de resultados, se 
emplearon frecuencias absolutas y porcentajes. 
Además, se utilizaron técnicas de visualización 
de datos, como gráficos y mapas de co-ocu-
rrencia. Microsoft Excel y VOSviewer fueron 
los softwares utilizados para la representación 
gráfica de la información. 

Los datos fueron sometidos a un proceso de 
limpieza y normalización para eliminar dupli-
cidades o tuplas no pertinentes al contexto de 
los resultados. La visualización de los datos 
a través de mapas de co-ocurrencia se llevó a 
cabo mediante la creación de mapas basados 

en datos de texto, que incluyen información de 
palabras clave, resúmenes y títulos de los artí-
culos con una ocurrencia mínima de diez. 

3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Se observa que existen grupos o regiones de 
países que tienden a colaborar de manera más 
estrecha entre sí, lo cual se refleja en los colo-
res y la densidad de las líneas de conexión. Por 
ejemplo, el grupo de países europeos, como 
el Reino Unido, Alemania, Francia y Suecia, 
muestra una sólida interconexión y una alta 
colaboración entre ellos. Estos países se distin-
guen por su alto nivel de desarrollo e innova-
ción en los SIS, así como por su amplia expe-
riencia y tradición en el campo (Figura 1). En 
el caso de los países americanos, como Estados 
Unidos, Canadá y Brasil, también se observa 
una notable colaboración entre ellos. Estados 
Unidos destaca como el país con el nodo de ma-
yor tamaño, lo que sugiere un gran interés en el 
estudio de los SIS y la capacidad y recursos para 
abordarlos (Figura 1). Por otro lado, los países 
asiáticos como China, India y Arabia Saudita 
muestran una colaboración más limitada entre 
ellos y con otros países. Estas naciones enfren-
tan barreras culturales, políticas y económicas 
que restringen su participación e integración en 
la red global (Figura 1).

Figura 1. Mapeo de la coautoría por países.
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El mapa indica posibles áreas de mejora y 
oportunidad. Por ejemplo, sería beneficioso 
fomentar una mayor colaboración entre países 
de diferentes regiones y niveles de desarrollo. 
Esto permitiría compartir experiencias, cono-
cimientos y buenas prácticas, así como impul-
sar proyectos conjuntos que beneficien a todos 
los involucrados. Además, se podría incentivar 
una mayor participación de los países que tie-
nen menos publicaciones y conexiones, con el 
fin de aumentar su visibilidad y contribución al 
campo de los SIS.

El análisis de las redes de colaboración entre 
países revela una concentración de contribu-
ciones en países como Estados Unidos, Reino 
Unido, Canadá, Italia y España, lo cual refleja 
su liderazgo y capacidad de investigación en el 
campo de los SIS. Sin embargo, es interesante 
notar la presencia de otros países europeos en 
la red de colaboración, lo que indica una dis-
tribución geográfica más amplia de la investi-
gación en este ámbito. Estos países coinciden 
con algunos de los mencionados por la Orga-
nización Mundial de la Salud (OMS) (2020) en 
su informe de monitoreo de los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible de 2020, donde se detalla 
la distribución de países que basan entre el 70 
y 79% de los indicadores de salud en datos pri-
marios captados por los SIS respectivos. Esto 
evidencia el interés de estas naciones en desa-
rrollar procedimientos tecnológicos que permi-
tan una gestión eficiente de los SIS.

Por otro lado, el mapa de co-ocurrencia de 
la figura 2 muestra los términos más relevan-
tes y frecuentes en las investigaciones sobre 
procedimientos tecnológicos en SIS. Los tér-
minos se agrupan en cuatro grupos principales 
según su color (verde, azul, rojo y amarillo). El 
clúster verde se refiere a los aspectos técnicos 
y metodológicos de los SIS, como tecnología, 
desarrollo, innovación, fiabilidad y uso, rela-
cionados con el diseño, la implementación y la 
evaluación de los SIS, así como con los desafíos 
y oportunidades que plantean. El clúster azul 
abarca aspectos clínicos y sanitarios de los SIS, 
como salud, medicina, enfermedad, eficacia y 
efecto, relacionados con el impacto y beneficio 
de los SIS en la prevención, diagnóstico, trata-
miento y seguimiento de las condiciones de sa-
lud de pacientes y poblaciones.

Figura 2. Mapeo de la co-ocurrencia de términos.
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Los aspectos económicos y sociales de los 
SIS están incluidos en el clúster rojo, que abar-
ca términos como costo, efectividad, grupo, 
participante y factor, relacionados con el análi-
sis y comparación de los SIS desde el punto de 
vista de la rentabilidad, accesibilidad, equidad 
y aceptación por parte de los usuarios y acto-
res involucrados. En cuanto al clúster amarillo, 
agrupa aspectos comunicativos y documentales 
de los SIS, como comunicación, artículo, publi-
cación, revisión, temática y mensaje, relaciona-
dos con la generación, difusión e intercambio 
de información y conocimiento sobre los SIS, 
tanto en el ámbito académico como profesio-
nal. Se observa que el término “tecnología” 
está conectado con términos de las otras tres 
categorías, lo que sugiere que la tecnología es 
un elemento transversal y clave en los SIS. Asi-
mismo, se puede ver que el término “salud” está 
conectado con términos de los clústeres azul, 
rojo y amarillo.

La co-ocurrencia de términos en la litera-
tura científica proporciona información sobre 
las principales áreas de interés y enfoque de 
investigación. Un estudio relacionado con la 
dinámica de la literatura de informática mé-
dica observó el predominio de términos como 
e-health, informática médica, tecnología de la 
información sanitaria, informática en salud y 
salud digital (Panteado et al., 2021). Este es-
tudio desglosa las tecnologías abarcadas por 
estos términos, que incluyen registros médi-
cos electrónicos, machine learning, salud mó-
vil (Mobile health), telemedicina y soporte a la 
decisión clínica (Panteado et al., 2021). Aunque 
estos términos tienen la misma prominencia en 
los resultados de la presente investigación, es-
tán vinculados a los SIS, lo que sugiere un alto 
interés en la comunidad científica.

A pesar del valor del componente tecnoló-
gico en estos sistemas, el objetivo de propor-
cionar información para la gestión de la salud 
en la población se mantiene en el centro de los 
debates en torno a los procedimientos tecnoló-
gicos en los SIS. En otros estudios bibliométri-
cos (Sarmentero-Bon et al., 2022; Araujo-Inas-
trilla y Vitón-Castillo, 2023) sobre tecnologías 
aplicadas a la salud, los términos enfocados en 
el cuidado de la salud ocupan un lugar signifi-
cativo. Dado el papel de los SIS y la informa-
ción en salud para el diagnóstico, planifica-
ción, evaluación, comparación y monitoreo de 

la situación de salud, es fundamental realizar 
una vigilancia dinámica de las investigaciones 
sobre los procedimientos tecnológicos en el 
área. Es crucial mantenerse actualizado sobre 
los avances y tendencias que puedan resultar 
interesantes para garantizar la integridad, dis-
ponibilidad y confiabilidad de la información 
en salud.

Las perspectivas de la temática de estudio 
apuntan a un mayor uso de tecnologías disrup-
tivas en la información en salud, lo que requiere 
estudiar los avances científicos en los procedi-
mientos tecnológicos de manera constante. Se 
sugiere una mayor colaboración entre países 
diversos para democratizar la gestión de infor-
mación sanitaria. Además, se recomienda mo-
nitorear los procedimientos para asegurar la 
calidad de la información en salud.
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