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RESUMEN 
Objetivo. El propósito de este estudio es analizar las tendencias de la investigación en sistemas de in-
formación contable, visibles en la base de datos Scopus, abarcando todo el periodo de tiempo en que 
se han publicado trabajos relacionados con el tema. Para ello, se han identificado las principales carac-
terísticas de la investigación sobre este tema y sus tendencia.
Diseño/Metodología/Enfoque. Para realizar un análisis bibliométrico, se extrajeron datos de Scopus. 
En primer lugar, se llevó a cabo una recopilación de datos. Para ello, se seleccionaron artículos científicos 
publicados entre 1961 y 2024, utilizando palabras clave y criterios de inclusión/exclusión previamente 
definidos. En este caso, se delimitó la tipología documental con el objetivo de analizar los resultados 
solamente de los documentos citables. Posteriormente, se procedió al análisis de indicadores bibliomé-
tricos, mediante el cálculo de métricas generales y el mapeo de las tendencias de los últimos diez años, 
empleando para ello la herramienta Bibliometrix.
Resultados/Discusión. La distribución de la productividad de los autores analizada resultó consistente 
con la Ley de Lotka, mostrando una concentración de la producción científica en un pequeño grupo de 
autores altamente productivos. Lederer AL, King WR, Grover V y Marsden Jr. son autores de gran influen-
cia en el campo de los sistemas de información, y cuyas contribuciones son directamente aplicables a los 
SIC. El estudio de las tendencias en la investigación sobre blockchain, sistemas de información y análisis 
de datos revela un escenario dinámico y transformador en el ámbito de los SIC. Estas tecnologías están 
redefiniendo la gestión, el análisis y la protección de los datos en el sector salud..
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Conclusiones. El estudio presentó los principales antecedentes de la literatura reciente publicada sobre 
los SIC, identificando varios trabajos bibliométricos y estudios de revisión publicados. La convergencia 
de la tecnología blockchain, la investigación de sistemas de información y el análisis de datos, está ge-
nerando un ecosistema de SIC más robusto, seguro e inteligente.
Palabras clave: sistemas de información contable; tendencias de investigación; producción científica; 
bibliometría.

ABSTRACT 
Objective. This study aims to analyze trends in research on accounting information systems (AIS) as 
reflected in the Scopus database, covering the entire period during which related works have been pub-
lished. To achieve this, we have identified the main characteristics and trends of research on this topic.
Design/Methodology/Approach. To perform a bibliometric analysis, data were extracted from Sco-
pus. First, data collection was carried out. For this purpose, scientific articles published between 1961 
and 2024 were selected using keywords and previously defined inclusion/exclusion criteria. In this case, 
the document typology was delimited to analyze the results only for citable documents. Subsequently, 
bibliometric indicators were analyzed by calculating general metrics and mapping trends over the last 
ten years using the Bibliometrix tool..
Results/Discussion. The analyzed distribution of author productivity was consistent with Lotka’s Law, 
showing a concentration of scientific output among a small group of highly productive authors. Lederer 
AL, King WR, Grover V, and Marsden Jr. are influential figures in information systems, and their contribu-
tions are directly relevant to AIS. Trends in blockchain, information systems, and data analytics research 
reveal a dynamic and transformative landscape in the AIS field. These technologies are redefining the 
management, analysis, and protection of data in the healthcare sector.
Conclusions. This study offers an overview of recent literature on AIS, emphasizing various bibliometric 
papers and review studies. The convergence of blockchain technology, information systems research, 
and data analytics is developing a more robust, secure, and intelligent AIS ecosystem.
Keywords: accounting information systems; research trends; scientific production; bibliometrics.

1. INTRODUCCIÓN

L a implementación de innovaciones tec-
nológicas en el ámbito digital está ocasio-

nando una transformación progresiva en los 
modelos de negocio que se observa en todos los 
sectores, incluso en aquellos considerados tra-
dicionales, como es el caso de la contabilidad. 
En este sentido, la teoría institucional emerge 
como un marco de referencia pertinente para 
la comprensión de los sistemas de información 
contable. El nuevo institucionalismo sostie-
ne que las organizaciones no solo responden 
a lógicas racionales, sino también a presiones 
institucionales que legitiman sus estructuras 
y prácticas. Estas presiones, originadas por 
socios comerciales, competidores, redes profe-
sionales y entidades gubernamentales, ejercen 
una influencia en la adopción de tecnologías 
y sistemas. La transformación digital, por su 
parte, incorpora nuevos actores, prácticas y va-
lores que desafían o complementan las normas 
existentes, generando cambios significativos 

en las estrategias y operaciones organizativas 
(Schiavi et al., 2024).

En el ámbito contable, caracterizado por su 
institucionalización, las tecnologías digitales, 
tales como la automatización, la inteligencia 
artificial y las plataformas en línea, están pro-
piciando una redefinición de los procesos y la 
toma de decisiones. Estas innovaciones no solo 
agilizan las tareas contables, sino que también 
expanden el uso de la información financiera 
para la planificación y la estrategia empresarial 
(Schiavi et al., 2024). No obstante, la implemen-
tación de estas tecnologías conlleva desafíos en 
términos de legitimidad y adaptación a un en-
torno regulatorio estricto. El cambio institucio-
nal puede servir como marco teórico para com-
prender cómo los nuevos modelos de negocio 
basados en tecnologías digitales se integran y 
legitiman en el sector contable, ofreciendo una 
perspectiva valiosa para futuras investigacio-
nes en este campo (Schiavi et al., 2024).

En las últimas décadas, los sistemas de in-
formación contables (SIC) han experimentado 



3Iberoamerican Journal of Science Measurement and Communication Vol. 5, No. 2, 2025, 1-12. DOI: 10.47909/ijsmc.197

ARTÍCULO ORIGINAL Producción científica y tendencias de investigación…

una notable evolución, impulsada por los avan-
ces tecnológicos y la creciente demanda de 
transparencia, eficiencia y toma de decisiones 
informadas en las organizaciones. Estos siste-
mas, que integran procesos, personas, datos 
y tecnología, resultan fundamentales para la 
gestión financiera y operativa, permitiendo la 
recopilación, procesamiento y reporte de infor-
mación contable de manera oportuna y preci-
sa. En el actual contexto global, caracterizado 
por una progresiva digitalización, los SIC han 
incorporado herramientas como la inteligencia 
artificial, el big data y la automatización de pro-
cesos con el propósito de optimizar su eficacia 
y adaptarse a las necesidades de los usuarios 
(Warren et al., 2022).

Estas ideas ya habían sido reafirmadas por 
Kocsis (2019), en una revisión estructurada 
de la literatura centrada en el diseño e imple-
mentación de los SIC, utilizando una revisión 
estructurada de resúmenes en revistas de alto 
nivel en sistemas de información (SI), contabi-
lidad y SIC. Algunos de los temas más relevan-
tes identificados incluyen auditoría/auditores, 
planificación de recursos empresariales, moni-
toreo y control, adopción y toma de decisiones. 
Los problemas más relevantes incluyen capaci-
tación, compromiso, inversión, cultura y proce-
sos comerciales existentes.

La relevancia de los SIC se ha visto amplifi-
cada por dos factores principales. En primer lu-
gar, la creciente complejidad de los entornos re-
gulatorios ha exigido el desarrollo de sistemas 
que permitan el cumplimiento de los estánda-
res internacionales. Además, la pandemia del 
Covid-19 aceleró la transformación digital en el 
ámbito contable, evidenciando la importancia 
de sistemas robustos y flexibles que permitan 
la continuidad del negocio y la toma de decisio-
nes en escenarios de incertidumbre. Estudios 
recientes han destacado el papel de los SIC en 
la mejora de la calidad de la información finan-
ciera, la reducción de errores y fraudes, y la fa-
cilitación de auditorías más eficientes (Chen et 
al., 2012). No obstante, a pesar de los avances 
logrados, persisten desafíos relacionados con la 
seguridad de los datos, la integración de nuevas 
tecnologías y la capacitación de los profesiona-
les contables para aprovechar al máximo estas 
herramientas. El propósito de esta investiga-
ción es contribuir al entendimiento de los siste-
mas de información contables en la era digital. 

Para ello, se analizará su evolución, tendencias 
actuales y perspectivas futuras. De este modo, 
se proporcionarán perspectivas que apoyen 
su implementación y mejora continua en las 
organizaciones.

1.1. Antecedentes bibliométricos sobre 
los Sistemas de Información Contable

La generación de conocimiento se ha caracte-
rizado por una progresión acelerada, lo que ha 
dado lugar a un aumento significativo en el vo-
lumen de publicaciones, investigaciones y datos 
en diversas disciplinas. En este contexto, los 
estudios bibliométricos se han erigido como 
una herramienta primordial para analizar, or-
ganizar y comprender la dinámica de la inves-
tigación científica. Los estudios bibliométricos 
posibilitan la cuantificación y evaluación de la 
producción intelectual, la identificación de ten-
dencias, la medición del impacto de las publica-
ciones y la visualización de las redes de colabo-
ración entre investigadores e instituciones. La 
relevancia de implementar análisis bibliométri-
cos estriba en su capacidad para proporcionar 
una perspectiva integral y objetiva de un deter-
minado campo de estudio. A través del análisis 
de indicadores bibliométricos, se hace factible 
la identificación de áreas de interés emergen-
tes, brechas de conocimiento y oportunidades 
de investigación. Además, estos estudios con-
tribuyen a la toma de decisiones informadas 
en la asignación de recursos, la formulación de 
políticas científicas y la priorización de líneas 
de investigación.

Constituyen un instrumento de ineludible 
necesidad para la comprensión de la evolución 
y el impacto de la investigación científica. Su 
implementación no solo amplía el conocimiento 
sobre un tema particular, sino que también pro-
picia el progreso de la ciencia al facilitar la iden-
tificación de tendencias emergentes, la optimi-
zación de recursos y la promoción de prácticas 
investigativas más eficientes y colaborativas. En 
un contexto caracterizado por la abundancia de 
información científica, pero su dispersión, la bi-
bliometría emerge como un nexo entre el cono-
cimiento existente y las oportunidades futuras 
de descubrimiento e innovación.

Los SIC han sido un área de investigación 
dinámica y en constante evolución, influencia-
da por los avances tecnológicos, los cambios 
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regulatorios y las necesidades emergentes de las 
organizaciones. La bibliometría, en su capaci-
dad como instrumento de análisis de la produc-
ción científica, ha facilitado la identificación de 
tendencias, colaboraciones y temas de relevan-
cia en este ámbito. En este sentido, el análisis 
que se presenta a continuación explora los re-
sultados derivados de recientes investigaciones 
que han empleado enfoques bibliométricos para 
examinar los sistemas de información contable.

El estudio realizado por Kumar et al. (2020) 
ofrece una revisión exhaustiva de la investiga-
ción en SIC mediante un análisis bibliométrico 
de dos décadas de publicaciones en el Interna-
tional Journal of Accounting Information Sys-
tems. Los autores identificaron un crecimiento 
significativo en la producción científica, con un 
enfoque creciente en temas como la auditoría 
digital, la inteligencia artificial y la gestión de 
riesgos. Este trabajo destaca la importancia de 
los SIC en la era digital y su papel en la mejora 
de la transparencia y la eficiencia en la infor-
mación financiera. Por otro lado, İyibildiren et 
al. (2023) llevaron a cabo un análisis bibliomé-
trico de las publicaciones sobre SIC en la base 
de datos Web of Science, utilizando técnicas de 
mapeo para identificar las tendencias y los au-
tores más influyentes. El estudio reveló que los 
temas más recurrentes incluyen la adopción de 
tecnologías emergentes, la seguridad de la in-
formación y la integración de sistemas. Asimis-
mo, se evidenció una tendencia al incremento 
de la colaboración internacional.

En el estudio bibliométrico realizado por 
Chiu et al. (2019), se aborda la contribución al 
conocimiento académico en torno a las meto-
dologías empleadas, las áreas contables objeto 
de estudio y las tecnologías emergentes exami-
nadas en la investigación publicada en revistas 
del SIC. El análisis bibliométrico y comparativo 
exhaustivo de los 681 artículos contables pu-
blicados desde 2004, año que marcó el inicio 
del reconocimiento serio de la investigación 
en tecnologías emergentes en contabilidad, así 
como la medición obligatoria de la productivi-
dad investigativa bajo los estándares de acre-
ditación AACSB, hasta 2016 en seis revistas 
de SIC: Journal of Information Systems (JIS), 
International Journal of Accounting Informa-
tion Systems (IJAIS), Journal of Emerging 
Technologies in Accounting (JETA), Interna-
tional Journal of Digital Accounting Research 

(IJDAR), Accounting Information Systems 
Educator Journal (AISEJ) e Intelligent Sys-
tems in Accounting, Finance and Manage-
ment (ISAFM). Los hallazgos sugieren que la 
naturaleza de las revistas objeto de estudio no 
se caracteriza por una orientación particular, 
sino que exhiben una diversidad en la amplitud 
de los artículos publicados. Se observa que la 
totalidad de los artículos contables en ISAFM 
abordan tecnologías emergentes, seguidos por 
JETA (73,8 %), IJDAR (54,6 %), IJAIS (40,0 %) 
y JIS (30,5 %). La mayor parte de los artículos 
dedicados a las tecnologías emergentes (62,3 %) 
aplican metodologías clasificadas como “Otras” 
en el esquema de clasificación de la Universi-
dad Brigham Young. La metodología “Otra” 
más recurrente es la investigación en ciencia 
del diseño (21.0%), seguida de métodos archi-
vísticos (18.7%). En lo que respecta a las áreas 
contables, se observa que la auditoría (41.6 %) 
y las finanzas (28.5 %) lideran el número de 
investigaciones, seguidas por los SIC en tercer 
lugar (11.1 %). A pesar de que se denominan re-
vistas de SIC, cada una de las seis refleja temas 
contemporáneos de la contabilidad y oportuni-
dades futuras para la práctica de manera más 
amplia, ya sean publicadas por editoriales aca-
démicas internacionales importantes (IJAIS e 
ISAFM), revistas de secciones de la American 
Accounting Association (JIS y JETA) o revistas 
de acceso abierto (IJDAR y AISEJ).

La pandemia del Covid-19 supuso un punto 
de inflexión en la investigación y la práctica de 
los SIC. Codal y Sönmez (2023) examinaron 
las tendencias emergentes en los sistemas de 
información durante el período de la pande-
mia, identificando un incremento notable en la 
investigación relacionada con la resiliencia de 
los sistemas, la automatización de procesos y la 
gestión de datos en entornos remotos. Este es-
tudio subraya la necesidad imperante de contar 
con sistemas flexibles y adaptativos que puedan 
responder de manera expedita y eficiente a cri-
sis de tal magnitud. En consonancia con lo an-
terior, Damij et al. (2024) llevaron a cabo una 
revisión exhaustiva de la literatura pertinen-
te, enfocándose en los desafíos y limitaciones 
enfrentados por los sistemas de información 
durante el período de la pandemia. Los auto-
res de este estudio subrayaron la importancia 
de la interoperabilidad y la escalabilidad de los 
sistemas de información en la gestión de crisis, 
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así como la necesidad imperante de mejorar la 
seguridad cibernética en el contexto del trabajo 
remoto. Estos hallazgos subrayan la importan-
cia crucial de los sistemas de información en la 
continuidad del negocio y la toma de decisiones 
en entornos de incertidumbre.

La cooperación entre investigadores e ins-
tituciones ha constituido un elemento primor-
dial en el progreso de la investigación en SIC. 
Hassan y Loebbecke (2017) exploraron el uso 
de la cienciometría en los sistemas de informa-
ción, destacando la importancia de las redes de 
colaboración y la co-citación en la construcción 
del conocimiento. Este estudio proporciona un 
marco metodológico para analizar la estructu-
ra intelectual del campo y su evolución. Asimis-
mo, Liu et al. (2016) examinaron la diversidad 
y cohesión en la investigación de sistemas de 
información entre 1993 y 2012. Mediante el 
uso de técnicas de visualización, los autores 
identificaron clústeres temáticos y su evolu-
ción, demostrando cómo los SIC han integrado 
conceptos de otras disciplinas, como la gestión 
empresarial y la tecnología de la información. 
Mientras que Mysaka y Derun (2024) llevaron 
a cabo un análisis bibliométrico de la evolución 
de la investigación en SIC, destacando el cre-
ciente interés en inteligencia artificial, block-
chain y analítica de datos. Estos temas reflejan 
la transformación digital en el ámbito contable 
y su impacto en la toma de decisiones. En un 
sentido similar, France et al. (2024) exploraron 
las intersecciones entre los sistemas de infor-
mación y el marketing, proponiendo vías de 
colaboración interdisciplinaria. Este enfoque 
sugiere que los SIC podrían beneficiarse de la 
integración con otras áreas funcionales, tales 
como la gestión de clientes y la logística, con el 
propósito de mejorar su eficacia y relevancia en 
las organizaciones.

En otro orden de ideas, los estudios de revi-
sión sistemática han contribuido significativa-
mente al avance del conocimiento sobre los SIC 
y su aplicación en diversos contextos. A modo 
ilustrativo, Alismaili et al. (2022) llevaron a 
cabo una revisión sistemática acerca del empleo 
de sistemas de información hospitalarios para 
fomentar la lealtad del paciente, subrayando la 
relevancia de la integración de datos y la per-
sonalización de servicios. Este estudio subraya 
cómo los SIC pueden mejorar la experiencia del 
usuario y optimizar la gestión de recursos en 

entornos críticos, como el sector salud. En este 
mismo sentido, Llamzon et al. (2022) explora-
ron la capacidad de resistencia y adaptación de 
los sistemas de información ante choques exó-
genos, tales como crisis económicas o pande-
mias, proponiendo un marco para garantizar la 
resiliencia y adaptabilidad de los mismos. Estos 
hallazgos resultan de particular relevancia en 
un contexto global caracterizado por una cre-
ciente volatilidad, donde la capacidad de los sis-
temas para responder de manera ágil a cambios 
disruptivos se convierte en un imperativo.

En el ámbito de la planificación estratégica, 
Mahendra et al. (2022) llevaron a cabo una re-
visión sistemática sobre la planificación de sis-
temas de información en la era de la Industria 
4.0. Los autores de dicho estudio identificaron 
la necesidad imperante de integrar tecnologías 
avanzadas, tales como el Internet de las Cosas 
(IoT, en inglés) y la inteligencia artificial, en los 
SIC con el propósito de optimizar la toma de 
decisiones y potenciar la competitividad em-
presarial. Este estudio subraya la relevancia 
de alinear los sistemas de información con los 
objetivos estratégicos de las organizaciones, 
especialmente en un contexto digitalizado. Por 
otro lado, Turulja y Bajgoric (2022) llevaron a 
cabo una revisión sistemática sobre la continui-
dad del negocio y los sistemas de información, 
enfatizando el papel de los SIC en la gestión de 
crisis y la recuperación de desastres. Estos tra-
bajos evidencian que los SIC no son meramente 
herramientas de soporte operativo, sino que se 
erigen como componentes fundamentales para 
la sostenibilidad y resiliencia organizacional.

El objetivo del presente estudio es analizar 
las tendencias de investigación en sistemas 
de información contable a través de un enfo-
que bibliométrico basado en la base de datos 
Scopus. Este análisis permitirá identificar los 
temas emergentes, los autores e instituciones 
más influyentes, las redes de colaboración y la 
evolución temporal de la investigación en SIC. 
Además, se busca demostrar que, a pesar de la 
abundancia de estudios sobre SIC, no existe un 
trabajo que integre una perspectiva bibliomé-
trica global y actualizada utilizando Scopus 
como fuente principal. Este estudio contribuirá 
a proporcionar una visión sistemática y actuali-
zada del campo, para futuras investigaciones y 
prácticas en el ámbito de los sistemas de infor-
mación contable.
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2. MATERIALES Y MÉTODOS

El estudio realizado abarcó fases o etapas para 
su realización, lo que evidencia un enfoque 
metodológico sólido y bien definido. Este enfo-
que permite una comprensión profunda de las 
tendencias de investigación en SIC, proporcio-
nando una base sólida para futuros estudios 
en el área. 

2.1. Recopilación de datos

En primer lugar, se realizó un diseño de la in-
vestigación que consistió en el análisis de las 
tendencias de investigación en SIC, utilizando 
la base de datos Scopus. Desde una perspecti-
va bibliométrica se procedió a la recopilación y 
análisis de estudios previos de manera estruc-
turada y reproducible, facilitando así la identifi-
cación de patrones y tendencias en el campo de 
estudio. La base de datos Scopus fue seleccio-
nada debido a su amplia cobertura de publica-
ciones científicas en diversas disciplinas, inclu-
yendo las Ciencias Sociales, la Administración 
y la Contabilidad. Scopus es reconocida por su 
rigor en la indexación de revistas y por propor-
cionar métricas de impacto, útiles para evaluar 
la relevancia de los estudios.

Se diseñó una estrategia de búsqueda utili-
zando términos clave relacionados con los SIC. 
La consulta se construyó combinando palabras 
clave y operadores booleanos para asegurar la 
recuperación de artículos relevantes. La bús-
queda se limitó a artículos citables publica-
dos en revistas científicas, conferencias y ca-
pítulos de libros, utilizando toda la cobertura 
temporal:

TITLE ( “information system” ) AND 
PUBYEAR > 1960 AND PUBYEAR < 2025 
AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA , “BUSI” ) ) 
AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE , “ar” ) 
OR LIMIT-TO ( DOCTYPE , “cp” ) OR 
LIMIT-TO ( DOCTYPE , “ch” ) OR LIMIT-
TO ( DOCTYPE , “re” ) OR LIMIT-TO 
( DOCTYPE , “cr” ) )

2.2. Proceso de selección
y extracción de datos

El procedimiento de selección y extracción de 
datos se desarrolló en tres fases. En la primera 

fase, se identificaron los estudios mediante 
una búsqueda en la base de datos Scopus. Pos-
teriormente, en la segunda fase, se eliminaron 
los duplicados y se llevó a cabo una revisión 
de títulos y resúmenes para determinar la re-
levancia de los estudios seleccionados. En la 
última fase, denominada Fase 3, se procedió a 
la extracción de datos clave, incluyendo título, 
autores, año de publicación, revista, palabras 
clave, resumen, metodología y principales 
hallazgos. Para el análisis de datos, se imple-
mentó un enfoque bibliométrico utilizando 
herramientas especializadas que permitieron 
evaluar métricas como el crecimiento de pu-
blicaciones por año, los autores más producti-
vos y las tendencias de investigación. Además, 
se identificaron patrones temáticos a lo largo 
del tiempo, así como áreas emergentes en la 
investigación sobre SIC.En lo que respecta 
a las herramientas utilizadas, se emplearon 
softwares bibliométricos como VOSviewer o 
Bibliometrix para el análisis de redes y la vi-
sualización de datos.

Se tuvieron en cuenta consideraciones éti-
cas para garantizar la integridad académica de 
la investigación, citando de manera adecuada 
todas las fuentes utilizadas y respetando los 
derechos de autor. Asimismo, no se realizaron 
modificaciones a los datos originales extraí-
dos de Scopus. En cuanto a las limitaciones, 
la búsqueda se restringió exclusivamente a 
Scopus, lo que implica la posibilidad de que al-
gunos estudios relevantes indexados en otras 
bases de datos no hayan sido incluidos en el 
análisis.

3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

3.1. Descripción general de los indicadores 
bibliométricos primarios

En el presente análisis se aborda una evalua-
ción exhaustiva de la Tabla 1, mediante la cual 
se procede al desglose de cada uno de los indi-
cadores generales y su significado en el contex-
to de un estudio bibliométrico sobre SIC en la 
base de datos Scopus. Este análisis proporcio-
na una base sólida para la comprensión de las 
tendencias y dinámicas del campo de estudio, 
mediante la representación de indicadores pri-
marios de composición de la muestra, autores y 
tipos de documentos. 
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Indicadores primarios
Marco temporal del estudio 1961:2024

Total de fuentes (revistas, libros, etc.) 1552
Total de documentos 7247

Crecimiento anual de la producción científica % 9.27
Edad promedio de los documentos 16.2
Promedio de citas por documentos 38.5

Indicadores de autores
Total de autores 12756

Total de autoría simple 1419
Total de documentos con autoría simple 1725

Índice de coautoría 2.38
Porciento de coautorías internacionales 15.16

Tipos de documentos
Artículos 4554

Capítulos de libros 689
Ponencias de eventos 1491

Revisiones de conferencias 213
Artículos de revisión 300

Tabla 1. Indicadores generales de la producción científica sobre SIC en Scopus.

En primer lugar, el estudio abarca un exten-
so período de 63 años, desde 1961 hasta 2024, e 
incorpora investigaciones históricas y contem-
poráneas, lo que permite analizar la evolución 
del campo de estudio a lo largo del tiempo. La 
amplitud temporal en el análisis constituye 
una fortaleza, ya que permite identificar ten-
dencias a largo plazo, cambios en los enfoques 
de investigación y la aparición de nuevas áreas 
temáticas. Por otra parte, se recuperó un total 
de 1552 fuentes diferentes, incluyendo revis-
tas, libros y otros tipos de publicaciones, lo que 
sugiere una base amplia y representativa de la 
literatura existente. La recuperación de 7247 
documentos representa un volumen significati-
vo de literatura, por lo que la producción cientí-
fica es exhaustiva y cubre una amplia gama de 
investigaciones. 

Un indicador relevante es que la producción 
científica en el campo de estudio ha experimen-
tado un crecimiento anual del 9,27 %, lo que su-
giere que el área de investigación es dinámica y 
está en expansión. Un crecimiento alto indica 
que el tema es relevante y atrae interés conti-
nuo. Además, se observa que los documentos 
analizados tienen, en promedio, 16,2 años de 

antigüedad, lo que sugiere que una proporción 
significativa de la literatura revisada no es re-
ciente. Este hallazgo podría indicar que el cam-
po cuenta con una base sólida de investigacio-
nes históricas, pero también podría sugerir la 
necesidad de incorporar más estudios recientes 
para reflejar los avances actuales. 

En lo que respecta a las citas, se evidencia 
que, en promedio, cada documento ha sido ci-
tado 38,5 veces, lo que sugiere que la literatura 
analizada es relevante y ha ejercido un impacto 
significativo en el ámbito correspondiente. Por 
otra parte, se observa que un total de 12 756 au-
tores han contribuido a los documentos anali-
zados, lo que refleja una notable participación 
de investigadores en el campo. No obstante, 
este hallazgo también sugiere una alta disper-
sión en la autoría, lo que podría dificultar la 
identificación de líderes o grupos de investiga-
ción dominantes. En 7247 documentos, 1725 
tienen un solo autor, lo cual representa única-
mente un 24%, valor que reafirma la existencia 
de una mayor cantidad de documentos en co-
laboración. La autoría simple es menos común 
en la investigación contemporánea, donde la 
colaboración es más frecuente. En este sentido, 
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se observa que un número reducido de autores 
firman sin colaboración (1419 de un total de 
12756 autores). El análisis de la distribución 
de autores por documento revela un índice de 
coautoría moderado (2.38), lo que sugiere una 
tendencia hacia la colaboración, aunque sin lle-
gar a ser excesiva. Este hallazgo refleja una di-
námica de investigación equilibrada entre tra-
bajos individuales y colaborativos. Además, se 
constató que el 15.16% de los documentos anali-
zados son colaboraciones internacionales. Este 
porcentaje sugiere que la colaboración interna-
cional es significativa, pero no dominante. Por 
otra parte, los artículos de revistas constituyen 
el formato predominante, aunque también se 
observa una contribución significativa de capí-
tulos de libros y ponencias de eventos. 

3.2. Productividad de autores 
mediante la ley de Lotka

La mayoría de los autores (12 720) han gene-
rado entre 1 y 10 documentos, lo cual es con-
sistente con la ley de Lotka, que predice que 
la mayoría de los autores son “contribuyentes 
ocasionales” y producen un número limitado de 
documentos. Este grupo representa la base de 
la pirámide de productividad. Un grupo mucho 
más pequeño (32 autores) ha producido entre 
11 y 25 documentos. Estos investigadores pue-
den ser considerados “investigadores activos” o 
“contribuyentes regulares”, pues su mayor pro-
ductividad sugiere una participación más cons-
tante en el campo de estudio.

Número de documentos Número de autores
1-10 12720
11-25 32
26-30 4

Tabla 2. Tabla de distribución 
de productividad de autores.

Un número reducido de autores, concreta-
mente solo 4, ha producido un elevado núme-
ro de documentos, comprendido entre 26 y 30. 
Dichos autores representan a los denominados 
“investigadores altamente productivos” o “líde-
res en el campo”, y su contribución es signifi-
cativa, por lo que pueden ser considerados re-
ferentes en el área de estudio. Los autores en 
cuestión son Lederer AL, King WR, Grover V, 

y James R. Marsden (Jr.). Estos investigadores 
han alcanzado un destacado nivel de produc-
ción académica en el campo de los SIC y, de ma-
nera más amplia, en el área de los sistemas de 
información.

Es relevante destacar que Albert L. Lederer 
no se limita exclusivamente a la investigación 
en SIC, sino que también ha desarrollado in-
vestigaciones significativas en el ámbito de la 
gestión de sistemas de información, lo que am-
plía aún más el espectro de su contribución en 
el campo. Por su parte, William R. King centra 
sus investigaciones en la integración de siste-
mas de información en procesos empresaria-
les, incluyendo la contabilidad. Varun Grover, 
por su parte, ha llevado a cabo estudios sobre 
la aplicación de sistemas de información en 
procesos empresariales, incluyendo la conta-
bilidad, posicionándolo como un autor clave. 
Finalmente, James R. Marsden (Jr.) centra su 
labor en la integración de sistemas de infor-
mación en procesos financieros y contables, 
convirtiéndolo en un autor de referencia para 
el campo.

El impacto colectivo de estos autores en el 
ámbito de los SIC se manifiesta a través de cua-
tro ejes fundamentales. En primer lugar, las 
investigaciones sobre la alineación estratégica 
han contribuido a comprender cómo los siste-
mas de información pueden alinearse con los 
objetivos empresariales, incluyendo los pro-
cesos contables. En segundo lugar, la gestión 
de proyectos de Tecnologías de la Información 
(TI) ha proporcionado marcos y metodolo-
gías para gestionar proyectos de TI en contex-
tos contables y financieros. En tercer lugar, la 
transformación digital, con estudios enfocados 
en tecnologías emergentes y su aplicación en la 
modernización de los sistemas de información 
contables. Por último, la toma de decisiones, 
explorando cómo los sistemas de información 
pueden mejorar la toma de decisiones en áreas 
contables y financieras.

3.3. Tendencias de la investigación
en los SIC en los últimos 10 años

Se ha obtenido un gráfico de tendencias me-
diante el software bibliometrix, y se han delimi-
tado las palabras clave con mayor frecuencia en 
los últimos diez años (figura 1), de manera que 
permite identificar las principales tendencias 
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en las investigaciones sobre los SIC. El uso del 
término “registros electrónicos de salud” (en 
inglés, Electronic Health Records, EHR) se 
presenta en trabajos sobre sistemas de infor-
mación clínicos desde diversas perspectivas. 
Se ha examinado la percepción de usabilidad 
de los EHR por parte de los profesionales de la 
salud en Brasil, destacando la importancia de la 
experiencia del usuario para su adopción efec-
tiva. Asimismo, se ha explorado el potencial 
de las tecnologías blockchain para mejorar la 
seguridad y gestión de los EHR, identificando 

casos de uso y el estado actual de su implemen-
tación. Otros autores examinan la evolución 
de las competencias hospitalarias para alinear 
los EHR con las necesidades organizativas, 
adoptando una perspectiva dinámica basada 
en recursos. En resumen, se presentan estu-
dios recientes que subrayan la relevancia de los 
EHR en la transformación digital de los SIC, 
enfatizando aspectos como la interoperabili-
dad, la seguridad de los datos y la satisfacción 
del usuario, elementos clave para optimizar su 
impacto en la atención médica.

Figura 1. Palabras clave con mayor frecuencia en los últimos diez años.

En el ámbito de la investigación sobre SIC, 
los trabajos asociados con deep learning emer-
gen como una tendencia destacada. Esta rele-
vancia se atribuye a la capacidad de esta tec-
nología para procesar grandes volúmenes de 
datos complejos y extraer patrones significati-
vos que pueden mejorar la toma de decisiones 
en el ámbito de la salud. En el ámbito de los SIC, 
el deep learning posibilita el análisis avanzado 
de datos médicos, tales como imágenes radio-
lógicas, EHR y datos genómicos, facilitando 
diagnósticos más precisos, predicciones de 
enfermedades y personalización de tratamien-
tos. Asimismo, su aplicación en tareas como el 
procesamiento del lenguaje natural (NLP, en 
inglés) permite la mejora de la interpretación 
de notas clínicas y la interoperabilidad entre 
sistemas. La creciente disponibilidad de datos 
de salud, en conjunto con los avances en hard-
ware y algoritmos, ha propulsado su adopción, 

posicionándolo como una herramienta clave 
para la innovación en los SIC y la optimización 
de la calidad de la atención médica.

En relación con lo anteriormente expuesto, 
el deep learning está revolucionando el proceso 
de toma de decisiones en los SIC, al proporcio-
nar herramientas avanzadas para el análisis e 
interpretación de datos complejos de manera 
rápida y precisa. En el contexto de la atención 
sanitaria, donde la velocidad y la certeza en 
las decisiones clínicas son imperantes, el deep 
learning facilita la gestión de grandes volúme-
nes de datos, tales como historiales médicos, 
imágenes diagnósticas y datos genómicos, con 
el fin de identificar patrones que escapan a la 
percepción humana. A modo ilustrativo, esta 
tecnología puede predecir el riesgo de padecer 
enfermedades, recomendar tratamientos per-
sonalizados o detectar anomalías en imágenes 
médicas con elevada precisión. Este proceso no 
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solo agiliza la toma de decisiones clínicas, sino 
que también reduce los errores y mejora los re-
sultados en la atención al paciente. Además, al 
integrarse con los EHR, el deep learning facili-
ta la interoperabilidad y el acceso a información 
consolidada, lo que permite a los profesionales 
de la salud tomar decisiones más informadas y 
basadas en datos. 

En los últimos años, diversos estudios han 
puesto en relieve la relevancia de la investiga-
ción en áreas como la cadena de bloques (block-
chain), los sistemas de información y el análisis 
de datos. Estos campos han ganado prominen-
cia debido a su potencial para transformar la 
gestión de datos y la toma de decisiones en di-
versos sectores, especialmente en el ámbito de 
la salud. En el contexto de los SIC, estos temas 
están interconectados y ofrecen soluciones in-
novadoras para desafíos críticos.

El blockchain emerge como una tecnología 
con un gran potencial para mejorar la seguri-
dad, la transparencia y la interoperabilidad de 
los datos en los SIC. Diversos estudios han ex-
plorado su aplicación en la EHR, subrayando su 
capacidad para garantizar la integridad de los 
datos y facilitar el intercambio seguro de infor-
mación entre instituciones médicas. Además, 
se ha demostrado que la tecnología de cadena 
de bloques puede utilizarse para rastrear el ori-
gen de los datos y asegurar su autenticidad, lo 
que es crucial en entornos donde la privacidad 
y la confidencialidad son prioritarias.

En lo que respecta al tópico sobre sistemas 
de información, este se centra en la compren-
sión de cómo dichos sistemas pueden ser opti-
mizados para respaldar procesos organizativos 
y mejorar la eficiencia en la atención médica. 
En este sentido, se examina cómo la alinea-
ción estratégica de los recursos tecnológicos y 
las competencias organizativas pueden poten-
ciar el uso efectivo de los SIC. Este campo de 
investigación también aborda temas como la 
adopción de tecnologías emergentes, la intero-
perabilidad entre sistemas y la satisfacción del 
usuario, aspectos clave para garantizar que los 
sistemas de información cumplan con sus ob-
jetivos. Finalmente, los trabajos sobre análisis 
de datos, y en particular el deep learning, jue-
gan un papel fundamental en la extracción de 
conocimiento a partir de grandes volúmenes 
de datos. En los SIC, el análisis de datos permi-
te identificar patrones, predecir enfermedades 

y personalizar tratamientos, lo que mejora 
la toma de decisiones clínicas. Se demuestra 
cómo el aprendizaje automático y el mapeo se-
mántico pueden integrar datos heterogéneos 
en sistemas, facilitando un análisis más com-
pleto y preciso.

En conjunto, los tópicos mencionados repre-
sentan una convergencia de tecnologías que es-
tán redefiniendo los SIC. El blockchain, por su 
parte, aporta seguridad y transparencia, mien-
tras que los sistemas de información optimizan 
la gestión y adopción de tecnologías. Asimismo, 
el análisis de datos proporciona herramientas 
para transformar datos en conocimiento accio-
nable. Esta sinergia no solo mejora la eficiencia 
operativa, sino que también impulsa la inno-
vación en la atención médica, contribuyendo 
a una gestión más inteligente y centrada en el 
paciente.

4. CONCLUSIONES

El estudio presentó los principales anteceden-
tes de la literatura reciente publicada sobre los 
SIC, identificando varios trabajos bibliométri-
cos y estudios de revisión publicados. Se deter-
minó el comportamiento de la productividad 
de los autores, así como las dinámicas de pu-
blicación, mediante la aplicación de la Ley de 
Lotka. La distribución de la productividad de 
los autores analizada resultó consistente con la 
Ley de Lotka, mostrando una concentración de 
la producción científica en un pequeño grupo 
de autores altamente productivos. Este patrón, 
común en muchos campos de investigación, re-
fleja la naturaleza desigual de la contribución 
científica. Por lo tanto, se identifica como un as-
pecto clave para fortalecer el campo de estudio 
el identificar y apoyar a los autores más produc-
tivos, así como fomentar la colaboración entre 
autores de baja y media productividad.

Lederer AL, King WR, Grover V y Marsden 
Jr. son autores de gran influencia en el campo 
de los sistemas de información, y cuyas contri-
buciones son directamente aplicables a los SIC. 
A través de sus investigaciones, han estableci-
do los fundamentos para comprender cómo los 
sistemas de información pueden mejorar la efi-
ciencia, la eficacia y la toma de decisiones en el 
ámbito contable. Su labor se mantiene actuali-
zada y es referenciada en la literatura científica 
más reciente, consolidando su posición como 
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referentes en el campo de los sistemas de infor-
mación clínicos.

El estudio de las tendencias en la investiga-
ción sobre blockchain, sistemas de informa-
ción y análisis de datos revela un escenario 
dinámico y transformador en el ámbito de los 
SIC. Estas tecnologías están redefiniendo la 
gestión, el análisis y la protección de los datos 
en el sector salud. El blockchain emerge como 
una solución clave para garantizar la seguri-
dad, transparencia e interoperabilidad de los 
datos, especialmente en la gestión de EHR. 
Su capacidad para asegurar la integridad de 
la información y facilitar el intercambio segu-
ro entre instituciones médicas lo convierte en 
una herramienta indispensable para superar 
desafíos como la fragmentación de datos y la 
privacidad del paciente. Por otro lado, los sis-
temas de información proporcionan un marco 
teórico y práctico para optimizar la adopción 
y alineación estratégica de los SIC, aseguran-
do que estas tecnologías se integren de manera 
efectiva en los procesos organizativos y mejo-
ren la eficiencia operativa.

En el ámbito de la salud, la integración de 
técnicas avanzadas, como el aprendizaje pro-
fundo, ha propiciado la transformación digital 
en la toma de decisiones clínicas. Este proce-
so se caracteriza por la capacidad de analizar 
grandes volúmenes de datos complejos, lo que 
facilita la realización de diagnósticos más pre-
cisos y la predicción de enfermedades. Ade-
más, se ha observado que estas herramientas 
no solo permiten la personalización de trata-
mientos, sino que también contribuyen a la 
mejora continua de la atención médica. La con-
vergencia de estas tendencias, como la tecnolo-
gía blockchain, la investigación de sistemas de 
información y el análisis de datos, está gene-
rando un ecosistema de SIC más robusto, segu-
ro e inteligente. En conjunto, estas tecnologías 
no solo optimizan la gestión de datos, sino que 
también promueven una atención médica más 
centrada en el paciente, eficiente y basada en 
la evidencia, lo que marca el camino hacia una 
transformación digital integral en el sector de 
la salud.
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